
ІНФОРМАЦІЯ
про кількість звернень громадян, що надійшли до виконавчого органу міської ради

за 2023 рік у порівнянні з відповідним періодом 2022 року

№
з/п

Назви
виконавчого
органу міської
ради

Кількість
усіх звернень
громадян

З них: Результати розгляду звернень Кількість
підтриманих
петицій,
розглянуто
виконавчим
органам міської
ради

Кількість
повідомлень на
веб-платформу
розглянуто
виконавчими
органами
міської ради

Кількість
звернень
громадян на
особистому
прийомі у
керівника
виконавчого
органу міської
ради

Кількість
письмових
звернень
громадян,
адресованих на
ім'я керівника
виконавчого
органу міської
ради

Кількість
звернень
громадян, що
надійшли для
розгляду до
виконавчого
органу міської
ради через відділ
звернень
громадян
департаменту
ЦНАП

Кількість
адвокатських
запитів, що
надійшли для
розгляду до
виконавчого органу
міської ради через
відділ звернень
громадян
департаменту ЦНАП

Кількість
звернень
громадян, що
надійшли для
розгляду до
виконавчого
органу міської
ради з інших
установ

Надано
роз'яснення

Вирішено
позитивно

Відмовлено

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Рік 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2023 2023 2023 2022 2023 2022 2023

1 Департа-
мент

культури

138 192 59 65 11 11 68 116 - - - - 51 141 - - - - -

В.о. директора департаменту Андрій ЛОМАГА

Олена Василевська 722 756


