
Інформація про кількість звернень фізичних та юридичних осіб,  
що надійшли в управління культури Луцької міської ради 

за 9 місяців 2015 року у порівнянні з відповідним періодом 2014 року 
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1. 2. * 3.  4.  5.  6.  7.  8.  9.  10.  

2015 139 94 32 264 182 8 - 11 9 

2014 144 104 40 277 212 35 19 8 6 
   
 Колонка 2 включає загальну чисельність всіх звернень громадян, зареєстрованих у виконавчому органі, за звітний період. В 
цю чисельність зазначається і кількість звернень на особистому прийомі керівника виконавчого органу і кількість звернень, 
що надійшли із відділу звернень громадян. 
 



УЗАГАЛЬНЕНІ ДАНІ 
про звернення громадян, що надійшли в управління культури Луцької міської ради  

за 9 місяців 2015 року у порівнянні з відповідним періодом 2014 року 
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2015 139  94  32   139 138 1    139  139  139 63 76 139 128 10 116 1     
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2014 144                    1  44 414    
                  



з них від: з них від: у тому числі:  
 
 
 
№ 
п/п 

 
 
 
 
 
 

 

С
ел
ян

 

П
ра
ці
вн
ик
ів

 б
ю
дж

ет
но
ї с
фе
ри

 
 

Д
ер
ж
ав
ни
х 
сл
уж

бо
вц
ів

 
 

В
ій
сь
ко
во
сл
уж

бо
вц
ів

 
 

П
ід
пр
иє
мц

ів
 

 
Бе
зр
об
іт
ни
х 

 
У
чн
ів

, с
ту
де
нт
ів

 
 

С
лу
ж
ит
ел
ів

 р
ел
іг
ій
ни
х 

о р
га
ні
за
ці
й 

О
сі
б,

 щ
о 
по
зб
ав
ле
ні

 в
ол
і, 
ос
іб

, 
во
ля

 я
ки
х 
об
ме
ж
ен
а 

Ін
ш
их

 
 

В
сь
ог
о 
зв
ер
не
нь

 за
 р
ез
ул
ьт
ат
ам
и 
їх

 
ро
зг
ля
ду

  (
гр

.9
=с
ум

а 
гр

.9
.1

-г
р.

9.
6)

 

В
ир
іш
ен
о 
по
зи
ти
вн
о 

В
ід
мо

вл
ен
о 
у 
за
до
во
ле
нн
і 

Д
ан
о 
ро
з"
яс
не
нн
я 

Зв
ер
не
нн
я,

 щ
о 
по
ве
рн
ут
о 
ав
то
ро
ві

 
ві
дп
ов
ід
но

 д
о 
ст
ат
ей

 5
 і 

7 
За
ко
ну

 
У
кр
аї
ни

 "
П
ро

 зв
ер
не
нн
я 
гр
ом

ад
ян

" 
(3

93
/9

6-
В
Р)

 

Зв
ер
не
нн
я,

 щ
о 
пе
ре
си
ла
єт
ьс
я 
за

 
на
ле
ж
ні
ст
ю

 в
ід
по
ві
дн
о 
до

 с
та
тт
і 7

 
За
ко
ну

 У
кр
аї
ни

 "
П
ро

 зв
ер
не
нн
я 

Зв
ер
не
нн
я,

 щ
о 
не

 п
ід
ля
га
є 
ро
зг
ля
ду

 
ві
дп
ов
ід
но

 д
о 
ст
ат
ей

 8
 і 

17
 З
ак
он
у 

У
кр
аї
ни

 "
П
ро

 зв
ер
не
нн
я 
гр
ом

ад
ян

" 
(3

93
/9

6-
В
Р)

 

В
сь
ог
о 
пи
та
нь

 п
ор
уш

ен
их

 у
 

зв
ер
не
нн
ях

 г
ро
ма
дя
н 

(г
р.

9=
су
ма

 
г р

.0
10

-г
р.

24
0)

 
П
ро
ми

сл
ов
ої

 п
ол
іт
ик
и 

А
гр
ар
но
ї п
ол
іт
ик
и 
і з
ем
ел
ьн
их

 
ві
дн
ос
ин

 
Тр
ан
сп
ор
ту

 і 
зв

'яз
ку

 

 8.3 8.4 8.5 8.6 8.7 8.8 8.9 8.10 8.11 8.12 9 9.1 9.2 9.3 9.4 9.5 9.6 ІІ 010 020 030 

2015     9     3     126 120  19    139    
2014  2   9     133 144 129  15    144    

 
у тому числі:  

№ 
п/п 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ек
он
ом

іч
но
ї, 
ці
но
во
ї, 
ін
ве
ст
иц
ій
но
ї, 

зо
вн
іш
нь
ое
ко
но
мі
чн
ої

, р
ег
іо
на
ль
но
ї 

по
лі
ти
ки

 т
а 
бу
ді
вн
иц
тв
а,

 п
ід
пр
иє
мн

иц
тв
а 

 Ф
ін
ан
со
во
ї, 
по
да
тк
ов
ої

, м
ит
но
ї п
ол
іт
ик
и 

С
оц
іа
ль
но
го

 за
хи
ст
у 

 

П
ра
ці

 і 
за
ро
бі
тн
ої

 п
ла
ти

 
 

О
хо
ро
ни

 зд
ор
ов

'я 
 

К
ом

ун
ал
ьн
ог
о 
го
сп
од
ар
ст
ва

 
 

Ж
ит
ло
во
ї п
ол
іт
ик
и 

 

Ек
ол
ог
ії 
та

 п
ри
ро
дн
их

 р
ес
ур
сі
в 

 

За
бе
зп
еч
ен
ня

 д
от
ри
ма
нн
я 
за
ко
нн
ос
ті

 т
а 

ох
ор
он
и 
пр
ав
оп
ор
яд
ку

, р
еа
лі
за
ці
ї п
ра
в 
і 

св
об
од

 гр
ом

ад
ян

 

С
ім

'ї,
 д
іт
ей

, м
ол
од
і, 
ге
нд
ер
но
ї р
ів
но
ст
і, 

фі
зи
чн
ої

 к
ул
ьт
ур
и 
і с
по
рт
у 

К
ул
ьт
ур
и 
та

 к
ул
ьт
ур
но
ї с
па
дщ

ин
и,

 
ту
ри
зм
у 

О
св
іт
и,

 н
ау
ки

, н
ау
ко
во

-т
ех
ні
чн
ої

, 
ін
но
ва
ці
йн
ої

 д
ія
ль
но
ст
і т
а 

ін
те
ле
кт
уа
ль
но
ї в
ла
сн
ос
ті

 

Ін
фо

рм
ац
ій
но
ї п
ол
іт
ик
и,

 д
ія
ль
но
ст
і 

за
со
бі
в 
ма
со
во
ї і
нф

ор
ма
ці
ї 

Д
ія
ль
но
ст
і о
б'
єд
на
нь

 г
ро
ма
дя
н,

 р
ел
іг
ії 
та

 
мі
ж
ко
нф

ес
ій
ни
х 
ві
дн
ос
ин

 

Д
ія
ль
но
ст
і В

ер
хо
вн
ої

 Р
ад
и 
У
кр
аї
ни

, 
П
ре
зи
де
нт
а 
У
кр
аї
ни

 т
а 
К
аб
ін
ет
у 

М
ін
іс
тр
ів

 У
кр
аї
ни

 

Д
ія
ль
но
ст
і ц
ен
тр
ал
ьн
их

 о
рг
ан
ів

 
ви
ко
на
вч
ої

 в
ла
ди

 

Д
ія
ль
но
ст
і м

іс
це
ви
х 
ор
га
ні
в 

 
ви
ко
на
вч
ої

 в
ла
ди

 

Д
ія
ль
но
ст
і о
рг
ан
ів

 м
іс
це
во
го

 
са
мо

вр
яд
ув
ан
ня

 

О
бо
ро
но
зд
ат
но
ст
і, 
су
ве
ре
ні
те
ту

, 
мі
ж
де
рж

ав
ни
х 
і м

іж
на
ці
он
ал
ьн
их

 
ві
дн
ос
ин

 

Д
ер
ж
ав
но
го

 б
уд
ів
ни
цт
ва

, 
ад
мі
ні
ст
ра
ти
вн
о-
те
ри
то
рі
ал
ьн
ог
о 
ус
тр
ою

 

Ін
ш
е  

 040 050 060 070 080 090 100 110 120 130 140 150 160 170 180 190 200 210 220 230 240 

1 2015          57           
2 2014          142          2 

 




