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ЛУЦЬКА МІСЬКА РАДА 

Н4В">ВВl5WЕpВО   
 

18-7/10 від 05.01.2020 
 

                              

ІНФОРМАЦІЯ  

про кількість звернень громадян, що надійшли до виконавчого органу міської ради за 2019 рік у порівняні з 

2018 роком  
 

№ 

з/

п 

Назви 

виконавчого 

органу 

міської ради 

Кількість 

усіх 

звернень 

громадян  

 З них: Результати розгляду 

звернень 

Кількість 

підтриманих 

петицій, 

розглянуто 

виконавчим 

органам 

міської ради 

Кількість 

повідомлен

ь на веб-

платформу 

розглянуто 

виконавчим

и органами 

міської ради 

Кількість 

звернень 

громадян на 

особистому 

прийомі у 

керівника 

виконавчого 

органу 

міської ради 

Кількість 

письмових 

звернень 

громадян, 

адресованих 

на ім'я 

керівника 

виконавчого 

органу 

міської ради 

Кількість 

звернень 

громадян, що 

надійшли для 

розгляду до 

виконавчого 

органу міської 

ради через 

відділ 

звернень 

громадян 

департаменту 

ЦНАП 

Кількість 

адвокатських 

запитів, що 

надійшли для 

розгляду до 

виконавчого 

органу 

міської ради 

через відділ 

звернень 

громадян 

департаменту 

ЦНАП 

Надано 

роз'яс- 

нення 

Вирі-

шено 

пози- 

тивно 

Відмов-

лено  

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 
 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2019 2019 2019 2018 2019 2018 2019 

1. Департамент 

культури 
291 260 130 145 43 21 114 94 - - 39 220 1 2 - 2 - 

 
 
Директор департаменту             Тетяна ГНАТІВ  

 
Олена Василевська 722 756 


